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CAIET DE SARCINI PENTRU ACHIZITIA DE
Servicii organizare Conferinta lansare a Programului

Ministerul Sanatatii, in calitate de Operator de Program pentru ,,Programul
pentru serviciile de sanatate - cresterea capacitatilor de prevenire si tratare a dependentei
copiilor si adolescentilor din Romania”, organizeazd conferinta de lansare a
Programului.

In vederea prezentarii obiectivelor principale, a activitatilor, pentru
asigurarea sinergiilor intre mai multe programe si pentru facilitarea dialogului intre
diferitele categorii de factori interesati se va organiza o conferinta de lansare in
Municipiul Bucuresti, pe durata unei zile, cu participarea unui numar estimat de 150
de persoane, in perioada noiembrie-decembrie 2025.

In acest sens, autoritatea contractantd intentioneaza sa achizitioneze
serviciile necesare pentru desfasurarea evenimentului, constand in servicii de
organizare conferinta in Bucuresti (inchiriere sala, asigurare traducere simultana,
sonorizare adecvata, masa pranz, pauze de cafea), servicii de cazare si servicii pentru
decontarea transportului) .

I. TIPUL ACHIZITIEI: Norme proprii pentru servicii Anexa 2 (procedura interna).

Il. OBIECTUL ACHIZITIEI:

Pachetul 1. Organizare conferinta in Bucuresti in perioada noiembrie-decembrie 2025.
Serviciile ce urmeaza a fi prestate sunt urmatoarele:

1. Inchiriere sald: cost estimat 1 zi x 14.000 lei = 14.000 lei.

2. Asigurare servicii de traducere simultana in limbile roméana si engleza,
inclusiv dotarile necesare (cabine, sonorizare, casti, etc.): cost estimat =
10.000 lei

3. Servicii aferente pauzelor de cafea si masa de pranz vor fi prestate astfel:

- 2 pauze de cafea si 0 masa de pranz - total pachet 320 lei/pers, astfel:

e 2 pauze de cafea - maxim 120 lei/pers;
e masa de pranz - maxim 200 lei/persoana.
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Costuri estimate: 150 participanti x 320 lei = 48.000 lei
Cost total estimat = 72.000 lei

4. Cazare pentru un numar aproximativ de 35 persoane - cost maxim/noapte -
395 lei, cost total estimat 13.825 lei

Cazarea se va realiza pentru o singura noapte pentru un numar estimat de 35 de
persoane.

5. Transport - costuri estimate pentru decontarea transportului 25.000 lei

Se va realiza decontarea transportului participantilor din Romania, conform
baremurilor impuse prin HG. 714/2018, cu modificarile si completarile ulterioare.

Pentru decontarea cheltuielilor cu avionul, in Romania, in conditiile legii, se va
deconta un cost maxim de 800 lei/transport dus-intors, indiferent de valoarea
facturii/biletelor de avion pentru calatoria dus-intors, pentru un numar estimat de 25
de participanti.

Total cost estimat pachet - 110.825 lei, cu TVA inclus.

TOATE TARIFELE DE MAI SUS INCLUD TVA, aplicabil pentru fiecare categorie
conform normelor legale in vigoare.
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Nr. | Serviciu U.M. Cantitate | Valoare fara TVA (lei)
crt. TVA (lei)
1 Inchiriere sala Zi-sala 1 11.570,25 2.429,75
2 Traducere simultana in

limbile romana si engleza Pachet 1 8.264,46 1.735,54
3.1 | Pauze de cafea Persoane 150 108,11 11,89
3.2 | Masa de pranz Persoane 150 180,18 19,82
4 Cazare Noapte 35 355,86 39,14
5 Transport Pachet 1 20.661,16 4.338,84

TOTAL 96.194,47 | 14.630,53

. Cerinte minime pentru infrastructura pusa la dispozitie de catre ofertant

(inchiriere sala)

Serviciile de organizare evenimente se vor asigura in Bucuresti, la o locatie situata in
zona centrala, in imediata apropriere a sediului Ministerului Sanatatii (maxim 2,5 km
de Piata Revolutiei, nr. 1 A, sector 1 Bucuresti), accesibila (locul de desfasurare in
proximitatea mijloacelor de transport in comun si cu posibilitate de parcare).

Prin locatie se intelege: hotel de minim 4 stele, alta locatie care se preteaza
organizarii de conferinte/seminarii/ateliere de lucru si dispune de conditii similare



MINISTERUL SANATATII ELVETIA - ROMANIA

UNITATEA DE IMPLEMENTARE Program de Cooperare

S| COORDONARE PROGRAME

celor oferite de un hotel de 4 stele sub aspectul spatiilor puse la dispozitie (curatenie,
mobilier, acces la sala, limitarea accesului eventualilor intrusi, aer conditionat etc.)

Operatorul economic va pune la dispozitie, o sala/un spatiu, distincta/distinct de sala
de eveniment, in cadrul locatiei in care este asigurat/servit masa de pranz si pauzele
de cafea.

Se asigura acces gratuit la internet prin wi-fi.
Capacitatea salii va fi de min. 120 de participanti.

Sala trebuie sa fie pretabila activitatilor de tip seminar/conferinta/intalniri de lucru;
nu vor fi acceptate sali improvizate, care sunt utilizate, in mod normal, cu alta
destinatie (spatii de depozitare, holuri de trecere etc.) care sunt improprii
evenimentului organizat.

Sala va trebui sa fie pusa la dispozitie in aceeasi locatie cu cea in care se va servi
dejunul de lucru/masa de pranz si pauzele de cafea.

Sala de eveniment trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

sa fie curata (inclusiv tapiteria scaunelor), iluminata corespunzator, fara obstacole
(stalpi, coloane etc.) si sa dispuna de mobilier modular, in perfecta stare de
functionare, amplasabil in functie de necesitatile evenimentului;

posibilitatea de a suplimenta numarul de scaune dedicate participarii, de la 120 la
150;

sa fie prevazuta cu sistem de climatizare care ofera posibilitatea reglarii temperaturii;

sa dispuna de garderoba pentru participanti (in sala sau in imediata apropiere) si de
spatiu amenajat pentru fumatori (exterior), de preferat in apropierea salii de
desfasurare a evenimentului;

sa fie izolata din punct de vedere fonic, astfel incat evenimentul sa nu fie perturbat
de zgomote exterioare;

sa fie dotata cu echipamentele necesare derularii corespunzatoare a evenimentului,
respectiv:

instalatie de sonorizare - microfoane fixe si mobile (minimum 2 microfoane
mobile);

set pentru prezentatori, compus din laptop, videoproiector, ecran de proiectie,
flipchart, markere; laptop separat sau alt echipament care sa permita
transmiterea online a evenimentului, inclusiv eventuale interventii ale
participantilor online, daca este cazul; foi albe de scris;

echipamente pentru interpretariat/traducere simultana, inclusiv casti pentru
minim 50 din participanti.

Asigurarea dotarilor tehnice necesare pentru organizarea evenimentului in sistem
hibrid (in format fizic si online, daca situatia va impune si organizarea in sistem
on-line) - operatorul economic va asigura echipamente functionale pentru sistem
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videoconferinta si va asigura accesul online al participantilor prin intermediul unei
platforme software, de exemplu Webex sau echivalent, care sa permita desfasurarea
in conditii optime a evenimentului pentru un numar de maxim 100 de participanti
concomitent. Platforma trebuie sa fie conforma cu prevederile GDPR.

Nota: Nu se admite ca sala in care va avea loc conferinta sa fie situata la subsolul
cladirii sau in spatii fara aerisire.
Operatorul economic va asigura realizarea de fotografii in cadrul evenimentului.

Operatorul economic va acorda asistenta pentru proiectarea prezentarilor celor
care iau cuvantul.

Operatorul economic este responsabil de respectarea normelor de protectie a muncii
si de instruirea personalului propriu care instaleaza, manipuleaza si opereaza
echipamentele tehnice.

Metodologie:

1. In maximum 5 zile calendaristice de la semnarea contractului, operatorul
economic are obligatia de a stabili de comun acord cu echipa Operatorului de
program (OP) locatia finala a desfasurarii evenimentului pentru care a
demonstrat indeplinirea cerintei privind colaborarea.

2. In cazul in care unitdtile ofertate devin indisponibile, printr-o dovada
confirmata de catre acestea in scris, operatorul economic va propune, in
maximum 2 zile calendaristice, echipei OP o noua lista in care vor putea fi
incluse alte sali de conferinta care respecta prevederile caietului de sarcini, cu
incadrarea in bugetul alocat acestei categorii de cheltuiala.

3. Echipa OP va indica locatia aleasa si va comunica Operatorul economic decizia
sa in aceeasi zi.

4. Echipa OP are obligatia de a transmite lista cu participantii la eveniment
(inclusiv date de contact) cu minim 5 zile calendaristice inaintea desfasurarii
evenimentului.

5. Ofertantul declarat castigator are obligatia de a tine legatura cu persoana
nominalizata din cadrul echipei in vederea bunei desfasurari a fiecarui
eveniment.

Documente specifice furnizate pentru decontarea serviciilor privind inchirierea
salii
Operatorul economic va transmite echipei de management, in vederea decontarii
cheltuielilor, urmatoarele documente justificative specifice:
1. acord pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, in formatul pus la dispozitie
de catre echipa de management, completat, datat si semnat de catre fiecare
participant;
2. lista tabelara a participantilor la eveniment, completata, care sa cuprinda cel putin
urmatoarele elemente: data, nume si prenume, institutia, numar de telefon, adresa
de email, semnatura

Asigurarea serviciilor de interpretariat simultan in limbile engleza-romana pentru
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dezbaterile din cadrul evenimentului
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Operatorul economic va asigura servicii de interpretariat simultana in limbile engleza-
romana pentru dezbaterile din cadrul evenimentului. Acesta va pune la dispozitia
autoritatii contractante cel putin un interpret autorizat de Ministerul Justitiei, care
sa asigure traducerea simultana din limba engleza in limba romana si din limba romana
in limba engleza. (cca 7 ore, durata in care se includ si pauzele de cafea si pranz).

Operatorul economic va prezenta autoritatii contractante CV-ul
persoanei/persoanelor, din care sa rezulte autorizarea de catre Ministerul Justitiei
(cel putin pentru una dintre persoanele care va fi implicata), experienta anterioara
de interpretariat/traducere simultana romana-engleza si engleza/romana si
experienta in traducere/interpretariat a termenilor de specialitate utilizati in
domeniul managementului proiectelor si/sau domeniul medical (dovedita prin
traducere de materiale in domeniile mai sus amintite sau interpretariat la evenimente
similare organizate). Documente justificative suport pentru demonstrarea
informatiilor din CV se vor solicita doar operatorului economic declarat castigator (in
copie, certificata pentru conformitate cu originalul de catre operatorul economic)

Operatorul economic va asigura echipamente pentru interpretariat/traducere
simultana, inclusiv casti pentru minim 50 de participanti.

Operatorul economic isi asuma raspunderea privind competenta si comportamentul
interpretilor pe care ii desemneazi. in situatia in care, din motive obiective,
interpretul/interpretii propusi nu se pot prezenta la eveniment, operatorul economic
este obligat sa asigure interpret/interpreti cu expertiza similara.

Conditii pentru asigurarea serviciilor aferente pauzelor de cafea si masa

Operatorul economic va asigura organizarea si pregatirea spatiilor, respectiv serviciile
de catering, pentru pauzele de cafea si pranz.

Operatorul economic se va asigura ca produsele servite au un standard de calitate
ridicat (produse proaspete, in termen de garantie, cu aspect agreabil, miros imbietor
si gust placut) si ca sunt in termenul de valabilitate la data consumului.

Serviciile de preparare si de servire a produselor/sortimentelor se vor realiza la cele
mai inalte standarde de igiena si curatenie, cu respectarea normelor legale in vigoare.
Nu se accepta produse vechi, expirate/degradate, necalitative autoritatea
contractanta rezervandu-si dreptul de a le respinge si de a nu le plati daca sunt
neconforme.

Serviciile de masa si pauzele de cafea se asigura numai pentru persoanele incluse pe
lista transmisa de catre Beneficiar si pentru perioadele mentionate. in situatia in care
numarul participantilor se modifica, Beneficiarul va anunta Operatorul economic cu
cel putin 48 de ore inaintea evenimentului.
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Cerinte minime pentru asigurarea celor doua pauze de cafea

Operatorul economic va asigura cate doua pauze de cafea (1 ,,Welcome coffee” si 1
pauza intermediara de cafea), pentru numarul de participanti indicat de beneficiar.
Pauzele de cafea se vor asigura intr-un spatiu adecvat, in incinta locatiei de
desfasurare a evenimentului, cat mai aproape de sala unde vor avea loc lucrarile, iar
pauza intermediara va avea o durata de 15-20 de minute.

,Welcome coffee” se va organiza in intervalul estimativ 8.30-9.00 (ora exacta de
incepere va fi comunicata de autoritatea contractanta cu 5 zile lucratoare inaintea
derularii evenimentului) si va contine cel putin:

meniu Coffee Break :

a) cafea espresso, cappuccino, ciocolata calda, selectie de ceaiuri (minim 3 tipuri) -
consum nelimitat;

b) zahar, miere, indulcitor, lapte pentru cafea (inclusiv de soia si/sau cocos) - consum
nelimitat;

c) produse de patiserie/cofetarie proaspete, dulci si sarate (cate 3 tipuri din fiecare
categorie, inclusiv fara gluten/lactoza) (minim 150 g. mixt/pers/pauza);

d) fructe de sezon;

d) apa plata si carbogazoasa (minim 500 ml/pers/pauza), sucuri naturale si
carbogazoase (minim 3 tipuri, minim 250 ml/pers/pauza).

Atentie!
Cantitatile si conformitatea produselor vor fi verificate in cadrul fiecarui
eveniment!

Pauza intermediara de cafea se va organiza in intervalul estimativ 11.00 -11.30 (ora
exacta de incepere va fi comunicata de autoritatea contractanta cu 5 zile lucratoare
inaintea derularii evenimentului) si va contine acelasi meniu ca si welcome coffee.

Pentru ambele pauze de cafea se vor asigura toate echipamentele si bunurile necesare
servirii: espressoare, paletine pentru cafea ambalate individual, din lemn, cu
dimensiuni adaptate paharului/recipientului de servire, servetele, farfurii, pahare,
cesti etc. Atunci cand se stabileste meniul se va tine cont si de existenta unor restrictii
culinare impuse de sarbatorile religioase si de regimurile vegetariene.

Atentie!
Cantitatile si conformitatea produselor vor fi verificate in cadrul fiecarui
eveniment!

Prdanzul (pauza de masa)

Operatorul economic va asigura o pauza de masa (pauza de lucru) pentru numarul de
participanti comunicat de catre beneficiar. Pauza de masa se va asigura intr-un spatiu
adecvat, in incinta locatiei de desfasurare a evenimentului, cat mai aproape de sala
unde vor avea loc lucrarile, in intervalul estimativ 13.00-14.30 (ora exacta de incepere
va fi comunicata de Autoritatea contractanta cu 5 zile lucratoare inaintea derularii
evenimentului).
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Masa de pranz va fi de tip bufet suedez, cu meniu variat si va include:

- supa/ciorba, minim 3 feluri din care cel putin un sortiment este vegetarian, gramaj
minim per persoana 400 gr.;

- fel principal cald - minim 4 sortimente, care cuprinde fel de mancare de baza,
garnituri si salate, atat vegetale, cat si din peste/vita/porc/pui (cel putin cate un
meniu din fiecare), precum si fara gluten/lactoza, gramaj minim per meniu/per
persoana 500 gr.;

- desert (prajituri proaspete - minim 150 g. mixt/pers si fructe de sezon) - minim 3
sortimente din fiecare tip, inclusiv fara gluten/lactoza;

-apa plata si carbogazoasa (minim 500 ml/pers/masa), sucuri naturale si
carbogazoase (minim 3 tipuri, minim 250 ml./pers./masa).

Conditii care trebuie respectate:

v Sticlele de apa plata si apa minerald trebuie sa fie furnizate in recipiente
de 0,5 [;
v Sticlele/dozele de bduturi rdacoritoare carbogazoase trebuie sa fie

furnizate in recipiente cu o capacitate cuprinsa intre 250-330 ml., iar sucurile
naturale vor fi livrate in cutii Tetra Pak de max.1 [.;

v Nu se accepta bauturi instant la plic la nicio categorie de bduturi -
rdcoritoare sau sortimente de cafeal/ceail/ciocolata calda. Bauturile de tip
ciocolata calda/cappuccino vor fi anterior preparate si servite calde, in
recipiente dedicate.

v Produsele de cofetdrie/patiserie se accepta doar achizitionate din
cofetdrie/patiserie/laboratoare sau pregatite in incinta restaurantului hotelului,
nu produse preambalate cu termen extins de valabilitate.

v Cantitatile de madncare trebuie sa fie suficiente pentru numdrul de
participanti.
v Produsele ce alcatuiesc serviciile de pauza de cafea si masa trebuie sa fie

proaspete, bine preparate (nu arse sau crude/in sange), calde sau reci (dupa caz),
iar prestarea serviciilor trebuie sa respecte normele stabilite de legislatia in
vigoare.

v Se vor asigura toate echipamentele si bunurile necesare servirii si
mentinerii in stare caldd sau rece (dupd caz) a tipurilor de mancare. Vor fi puse
la dispozitie pentru toti participantii vesela de ceramica, farfurii, platouri,
tacamuri inox, boluri ceramical/sticld, fata de masa din bumbac, servetele hartie.
Nu se accepta pahare, cesti, tacamuri etc. de unica folosinta din plastic.
eOperatorul economic va prezenta pentru validare, cu cel putin 3 zile lucratoare
inainte de eveniment, persoanelor responsabile din partea echipei de management,
minim 3 optiuni privind meniurile, optiuni care sa corespunda conditiilor mentionate
anterior.

e Operatorul economic trebuie sa se asigure ca mancarea este preparata din produse
agroalimentare de calitate, insotite obligatoriu de certificate de calitate si sanitar
veterinare.

e Operatorul economic trebuie sa-si asume intreaga responsabilitate pentru prestarea
serviciilor de preparare si servire a mancarii. Totodata, este raspunzator de siguranta
tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate. In cazul in care se vor
constata abateri care pot conduce la consecinte grave pentru starea de sanatate a
participantilor, membrii echipei de management prezenti au dreptul sa opreasca
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servirea mancarii, iar furnizorul va fi obligat sa inlocuiasca alimentele sau mancarea
in cauza cu altele/alta corespunzatoare, fara a pretinde plati suplimentare pentru
aceasta, in termen de maxim 2 (douad) ore de la primirea notificarii.

La solicitarea expresa a membrilor echipei OP, Operatorul economic are obligatia de
a obtine/prezenta fotocopii ale documentelor legale de achizitionare a produselor
servite sub forma de alimente nepreparate sau preparate ca mancare pentru
participanti (facturi fiscale, avize de insotire a marfii, certificate sanitar-veterinare,
declaratii de conformitate, certificate de calitate, alte avize, etc.).

Atentie!

Cheltuiala cu masa de pranz nu poate depasi 200 lei/zi/persoana (valoare cu TVA),
iar cheltuielile cu pauza de cafea, per pauza/persoana(Coffee Break), nu pot
depasi 120 lei/zi/persoana (valoare cu TVA).

Prestatorul va transmite echipei de management, in vederea decontarii cheltuielilor,
urmatorul document justificativ specific: diagrama de coffee break si diagrama de
masa/zi, validata (insusita prin semnatura si nume in clar al reprezentantului
legal/administratorului/sefului de sala, etc. din cadrul unitatii unde se furnizeaza
serviciile de pranz si pauzele de cafea).

Conditii generale privind cazarea participantilor

Operatorul economic va asigura cazarea pentru un numar aproximativ de 35 de
persoane pentru o noapte, in Mun. Bucuresti in cadrul unei unitati hoteliere cotata la
min. 3 stele, situata la maximum 3,5 km distanta de sediul Ministerului Sanatatii.

Oferta va contine minim 3 variante de unitati de cazare (numai hoteluri) pentru care
se va prezenta dovada unui angajament ferm/contract etc. intre operatorul economic
si unitatea de cazare si alte 2 variante de unitati de cazare de rezerva cel putin
similare din punct de vedere al conditiilor hoteliere. Echipa OP va opta pentru o
locatie, care va fi comunicata operatorului economic in timp util.

Cazarea participantilor se va asigura, de preferinta, intr-o singura unitate hoteliera.
Cu toate acestea, in situatia in care nu exista unitati de cazare disponibile care sa
asigure cazare numarului de participanti indicat, este acceptata distribuirea
participantilor in cel mult doua unitati hoteliere cel putin similare din punct de vedere
al clasificarii pentru structuri de cazare si conditiilor hoteliere. in acest caz, distanta
dintre cele doua unitati hoteliere nu va depasi 1 km.

Locatia va asigura cel putin urmatoarele facilitati: mic dejun, camere in regim de
ocupare single, prevazute cu baie proprie dotata cu cosmetice hoteliere complete,
papuci de unica folosinta si uscator de par, aer conditionat, frigider, TV, wi-fi gratuit
si parcare gratuita pentru participanti.

Micul dejun va fi inclus in pretul cazarii si va fi de tip bufet suedez. Participantilor li
se va pune la dispozitie o gama variata de feluri de mancare calda si rece ce le poate
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asigura o masa completa, inclusiv gustari si deserturi, apa plata/minerala/sucuri
racoritoare/cafea/ minimum 3 sortimente ceai.

Conditii generale privind cazarea participantilor:

Operatorul economic va transmite echipei de management, in vederea decontarii
cheltuielilor, urmatorul document justificativ specific: diagrama de cazare pe camere
validata (insusita prin semnatura si nume in clar al reprezentantului
legal/administratorului/sefului de receptie, etc. al unitatii de cazare). Operatorul
economic se va ocupa de cazarea participantilor.

Conditii generale cu privire la decontarea cheltuielilor de transport

Operatorul economic se va ocupa de primirea participantilor, de verificarea
documentelor justificative privind transportul pentru fiecare participant.

Operatorul economic va realiza, din bugetul propriu, decontarea cheltuielilor de
transport al participantilor, fie utilizand numerar, fie prin transfer bancar al sumelor
validate, in termen de maximum 7 zile de la validarea cheltuielii, in contul indicat de
beneficiar.

Transportul se va deconta pe baza documentelor furnizate de catre participanti (bon
fiscal bonuri carburant/bilete de avion/tren/autobuz/microbuz/ taxe de pod + ordin
de deplasare). Cheltuielile pentru deplasarile interne trebuie sa corespunda
baremurilor impuse prin HG. 714/2018, cu modificarile si completarile ulterioare.
Pentru decontarea cheltuielilor cu avionul, in conditiile legii, se va deconta un cost
maxim de 800 lei/transport dus-intors, indiferent de valoarea facturii/biletelor de
avion pentru calatoria dus-intors, pe baza documentelor furnizate de catre
participanti, reprezentate de:

- factura sau bilete de avion;

- dovada platii pe numele beneficiarului sau, in situatia in care dovada
platii nu este pe numele beneficiarului, dovada platii va fi insotita de o declaratie pe
proprie raspundere a participantului cu privire la faptul ca aceste costuri nu vor fi
decontate si din alte surse/nu vor fi deduse din cheltuielile unei terte persoane
juridice;

- tichete de imbarcare.

Nu se deconteaza cheltuieli aferente deplasarii in regim taxi/car sharing, etc.

Atentie!

Vor beneficia de servicii privind decontarea transportului si al cazarii doar
persoanele care domiciliaza la o distanta mai mare de 50 de km de localitatea unde
se realizeaza evenimentul/cazarea.

Operatorul economic va intocmi lista de decont nominala semnata de participantii
carora li s-au decontat cheltuielile de transport, insotita de bonuri carburant/bilete
de avion/tren/autobuz/microbuz/taxe de pod.
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Pentru bonurile de carburant se vor deconta max. 7.5 litri la suta de km, conform
prevederilor legale in vigoare.

Lista, realizata tabelar, va contine minimum urmatoarele informatii: Nume, Prenume,
Institutie, Tip document justificativ prezentat pentru decont, Numar si data
document, Suma primita, cont IBAN si Banca emitenta, Semnatura de primire a
contravalorii pentru participant/expert, daca s-a realizat plata in numerar.

La predarea listei vor fi atasate documentele justificative pentru fiecare
expert/participant, inclusiv extrasul/extrasele de cont din care rezulta virarea sumei
in contul fiecarui beneficiar.

Atentie!
Lipsa oricarui document justificativ pentru participant va duce la respingerea de
la plata a sumei solicitate la decontare per participant.

Atentie!

Numarul efectiv al participantilor va fi comunicat de beneficiar in timp util
Operatorului economic. Plata fiecarui tip de serviciu se va face numai pentru
serviciile efectiv prestate (corespunzator numarului efectiv de participanti,
conform listei de prezenta), cu exceptia costurilor aferente inchirierii salii si
asigurarii serviciilor de interpretariat.

Plata se va realiza numai in urma transmiterii tuturor documentelor justificative, cu
caracter general si specific, insotite de procesul-verbal de receptie cantitativa si
calitativa a serviciilor furnizate, semnata de catre reprezentantul Operatorului
economic si de catre reprezentantii echipei de management nominalizati.

Factura va cuprinde fiecare tip de serviciu furnizat, cu incadrarea in sumele
prevazute pentru fiecare tip de serviciu, in parte, cu aplicarea TVA corespunzator
fiecarei categorii de bunuri si servicii.

lll. DURATA CONTRACTULUI
Contractul de servicii se va incheia pana la data de 27.02.2026.

IV. RESPONSABILITATILE PARTILOR

1. Responsabilitatile Autoritatii Contractante:

e Autoritatea Contractanta va organiza, dupa atribuirea contractului, o intalnire
preliminara cu operatorul economic declarat castigator, pentru a detalia modalitatea
de lucru pe parcursul derularii contractului;

e Autoritatea Contractanta va pune la dispozitia operatorului economic declarat
castigator toate informatiile / documentele relevante existente, necesare derularii
unor activitati din cadrul proiectului;
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e Autoritatea Contractanta va monitoriza, prin intermediul unui membru desemnat din
cadrul echipei OP, activitatile operatorului economic si va semnala operatorului
economic declarat castigator, orice abatere de la contract.

2 Responsabilitatile Operatorului economic (suplimentar fata de cele indicate deja
in Caietul de sarcini):

o Operatorul economic raspunde de executia la timp a obligatiilor contractuale si
de calitatea serviciilor si este responsabil pentru activitatea personalului propriu,
conform cerintelor din caietul de sarcini;

o Operatorul economic va asigura personal calificat corespunzator pentru a duce
la bun sfarsit sarcinile conform cerintelor prezentului caiet de sarcini;

o Tn cazul in care Operatorul economic nu poate onora solicitarea primita cu privire
la prestarea serviciilor, Autoritatea Contractanta poate achizitiona aceste servicii de
la alti prestatori de servicii. in cazul in care aceast situatie va interveni, Operatorul
economic va suporta valoarea prejudiciului creat, respectiv diferenta dintre valoarea
platita altui prestator si valoarea prevazuta in contractul de achizitie publica;

o Autoritatea Contractanta nu este responsabila pentru niciun fel de cheltuieli
suplimentare generate de preluarea unor instructiuni ale participantilor la
evenimente, suplimentare fata de serviciile incluse in contract, direct de catre
personalul de deservire, acestea fiind exclusiv in sarcina Operatorului economic care
asigura deservirea si a participantilor care dau astfel de instructiuni. Personalul de
deservire va fi instruit in acest sens, iar participantii la evenimente (inclusiv
personalul desemnat de Autoritatea Contractanta) vor fi informati privind serviciile
asigurate gratuit si cele contracost;

e Toate incalcarile si/sau nerespectarile prevederilor de mai sus de catre
Prestator, care direct sau indirect provoaca prejudicii de orice natura Autoritatii
Contractante, vor fi suportate in exclusivitate de Prestator;

e  Operatorul economic va furniza la timp informatii si date referitoare la serviciile
prestate in scopul indeplinirii contractului;

o Operatorul economic se va conforma solicitarilor transmise de Autoritatea
Contractanta, prin intermediul managerului de proiect sau a unui membru al echipei
de management desemnat sa gestioneze relatia cu Furnizorul;

o Operatorul economic va informa de urgenta Autoritatea Contractanta si
managerul de program de orice eveniment sau circumstante ce impiedica executia la
timp si cu eficienta a sarcinilor sale;

e Toate activitatile vor fi realizate cu aprobarea in prealabil a Autoritatii
Contractante.

3. Riscuri

3.1. Riscurile datorate Operatorului economic

(1) Operatorul economic sa nu presteze serviciile la standardele si performantele
conform contractului.

(2) Operatorul economic sa nu indeplineasca contractul de prestari servicii pe
perioada de derulare a acestuia, conform caietului de sarcini si documentelor
contractului.

(3) Serviciile prestate sa nu corespunda cu cerintele impuse prin caietul de sarcini,
anexa la contract.
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(4) Operatorul economic sa nu mentina pretul serviciilor, pe toata perioada de
derulare a contractului.

(5) Operatorul economic sa nu despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala, legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate si orice alte
prejudicii produse ca urmare a neindeplinirii cuplabile a contractului.

ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini
intocmit de catre achizitor.

iii) pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice incalcari ale prevederilor
contractului in vigoare de catre furnizor sau personalul sau, salariat sau contractat de
acesta.

(6) Operatorul economic sa cesioneze obligatiile contractuale pe durata de
valabilitate a contractului.

3.2. Riscurile datorate achizitorului

(1) Achizitorul sa nu achizitioneze, respectiv sa nu cumpere si sa nu plateasca pretul
convenit in prezentul contract.

(2) Achizitorul sa nu receptioneze serviciile prestate.

(3) Achizitorul sa nu plateasca pretul serviciilor catre prestator in conformitate cu
prevederile art. 6 din Legea nr. 72/2013 privind masurile pentru combaterea
intarzierii in executarea obligatiilor de plata a unor sume de bani rezultand din
contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritati contractante,
respectiv in cel mult 60 de zile calendaristice calculate conform art. 6 alin. 1 si alin.
4 din Legea nr. 72/2013.

In sensul prevenirii unor astfel de riscuri, autoritatea contractantd va solicita
constituirea garantiei de buna-executie si va impune penalitati de intarziere in
cuantumul stabilit de dispozitiile Codului de procedura fiscala, precum si denuntarea
unilaterala in conditiile legale in vigoare, prin clauze contractuale.

3.3. Autoritatea contractanta va solicita constituirea garantiei de participare, in
procent de 1% din valoarea estimata, fara TVA, a contractului de achizitie publica,
potrivit prevederilor legale, in cuantum de max. 961,94 lei. Prin solicitarea
constituirii acestei garantii, autoritatea contractanta intentioneaza sa se protejeze
fata de riscul unui comportament necorespunzator al ofertantilor pe toata perioada
implicarii lor in procedura de atribuire.

Garantia de buna executie este in procent de 10 % din valoarea fara TVA a contractului
incheiat.

4. Managementul si monitorizarea activitatilor

Persoana nominalizata din cadrul Beneficiarului va lucra in stransa colaborare cu
persoana desemnata de Prestator. Numele persoanei responsabile de contract din
partea Beneficiarului va fi transmis Operatorului economic dupa semnarea
contractului;
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- Beneficiarul va organiza, dupa atribuirea contractului, o intalnire preliminara cu
operatorul economic castigator, pentru a detalia modalitatea de lucru pe parcursul
derularii contractului;

- Beneficiarul va pune la dispozitia operatorului economic castigator toate informatiile
/ documentele relevante existente, necesare bunei derulari a proiectului;

- Beneficiarul va monitoriza, prin intermediul persoanei desemnate, activitatile
Operatorului economic si va semnala acestuia, orice abatere de la contract. Toate
comunicarile vor fi transmise in atentia Beneficiarului. Acesta analizeaza activitatea
Operatorului economic, emite eventuale recomandari in legatura cu implementarea
contractului si aproba procesul verbal de receptie a serviciilor;

- Operatorul economic trebuie sa transmita, in timp util, inainte de desfasurarea
reuniunii/vizitei dovada asigurarii serviciilor solicitate (rezervari ferme, etc.);

- Operatorul economic va nominaliza o persoana responsabila de contract din partea
sa care va asigura contactul permanent cu reprezentantii Beneficiarului, insotind
delegatia pe toata perioada desfasurarii evenimentelor care fac obiectul prezentului
caiet de sarcini;

- Operatorul economic va fi responsabil de asigurarea cheltuielilor pentru
reprezentantul sau;

- Operatorul economic va informa de urgenta Beneficiarul de orice eveniment sau
circumstante ce impiedica executia la timp si cu eficienta a sarcinilor sale.

5. Raportarea activitatilor

Operatorul economic are obligatia de a fintocmi un raport dupa finalizarea
evenimentului care trebuie sa cuprinda o descriere amanuntita a modului in care au
fost realizate obligatiile ofertantului si sa includa detalii de natura tehnica, financiara
si administrativa.

Raportul va fi intocmit in limba romana si va fi transmis spre aprobare beneficiarului.
Beneficiarul va aproba raportul sau va prezenta observatiile sale in termen de
maximum 7 zile lucratoare de la data depunerii. Operatorul economic va opera
modificari in raport, corespunzator observatiilor Beneficiarului, in termen de maxim
3 zile lucratoare de la data primirii acestora. Toate documentele trebuie transmise in
limba romana, atat in format electronic cat si in format tiparit.

V. MODALITATI SI CONDITII DE PLATA

Operatorul economic va emite factura pentru serviciile prestate, dupa semnarea de
catre ambele parti a procesului verbal de receptie.

Receptia cantitativa si calitativa se va efectua in baza unui proces verbal de receptie,
dupa indeplinirea urmatoarelor conditii:

1. Evenimentul s-a desfasurat in conditiile minime impuse de caietul de sarcini;

2. Operatorul economic a depus spre validare urmatoarele documente: lista
participanti la eveniment, diagrama de cazare pe camere validata (semnata si
stampilata si de locatia de cazare), diagramele de masa si pauzele de cafea (semnate
si stampilate si de reprezentantii restaurantelor), lista de decont nominala semnata
de participantii carora li s-au decontat cheltuielile de transport;

3. Documentele justificative indicate pentru fiecare serviciu/eveniment in parte;

4. Fotografii (min. 10 fotografii color) din fiecare zi a evenimentului;
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5. Lista prezenta la eveniment semnata de participanti;
6. Raport privind serviciile prestate.

Autoritatea contractanta va analiza documentele depuse si in termen de max. 7 zile
lucratoare va aproba emiterea facturii in vederea efectuarii platii serviciilor catre
prestator.

Plata va fi efectuata la finalul evenimentului pe baza facturii emise de prestator si
vizata pentru ”Bun de plata”.

Platile se vor efectua conform prevederilor Legii nr. 72/2013 privind masurile pentru
combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de plata a unor sume de bani
rezultand din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritati
contractante, art. 6, alin 1 si alin 4.

Se vor plati doar serviciile efectiv prestate.

VI. INTOCMIREA OFERTEI

Operatorul economic isi va asuma solicitarile autoritatii contractante avandu-se in
vedere cerintele caietului de sarcini, precum si faptul ca tariful ramane ferm pe
intreaga perioada de derulare a contractului.

Propunerea tehnica va fi intocmita si prezentata astfel incat aceasta sa respecte
cerintele prevazute in Caietul de sarcini si sa asigure posibilitatea identificarii si
verificarii corespondentei intre aceasta si respectivele cerinte, transmisa in format
lizibil, fara stersaturi, adaugiri, usor de parcurs.

Nu sunt acceptate ofertele scrise de mana.

Pentru a facilita evaluarea ofertelor, operatorii economici vor transmite, pe langa
oferta semnata electronic, si oferta in format editabil (.doc, .docx, .xls, .xlsx, etc).

Nota:

Toate costurile legate de executarea contractului, cum ar fi: cheltuieli cu personalul,
cheltuieli de telecomunicatii, cheltuieli administrative si indirecte (cheltuieli de
secretariat, cheltuieli cu facilitatile suport puse la dispozitia Autoritatii Contractante
in scopul realizarii activitatilor propuse, cheltuieli de transport), vor fi incluse de
catre ofertant in tarifele ofertate.

In cazul in care doud sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc, cu punctaje
egale, departajarea se va face avand in vedere punctajul obtinut la factorii de
evaluare in ordinea descrescatoare a ponderilor acestora. In situatia in care egalitatea
se mentine, autoritatea contractanta va solicita noi propuneri financiare, si oferta
castigatoare va fi desemnata cea cu propunerea financiara cea mai mica.

In cazul in care ofertantul declarat castigitor refuzd s& semneze contractul,

Autoritatea Contractanta va retine garantia de participare constituita de acesta,
potrivit prevederilor legale. De asemenea, Autoritatea Contractanta poate opta intre
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incheierea contractului cu ofertantul clasat pe locul al doilea sau poate repeta
procedura de atribuire a contractului.

VIl. SURSA DE FINANTARE
Cheltuielile aferente achizitiei mentionate reprezinta costuri eligibile si vor fi
suportate din fondurile alocate programului.

Valoarea estimata a contractului este de 94.194,47 lei fara TVA, TVA este de
14.630,53 lei, iar valoarea totala este de 110.825 lei.

In stabilirea valorii estimate fara TVA, autoritatea contractanta a avut in vedere
aplicarea unor cote diferite, dupa cum urmeaza:

- 11% pentru serviciile de cazare si masa;

- 21% pentru transport, inchiriere sala si servicii de traducere

Viil. CRITERIUL DE ATRIBUIRE: ,,CEL MAI BUN RAPORT CALITATE PRET"

DETALII PRIVIND ACORDAREA PUNCTAJULUI

Nr.crt | Denumire criteriu Factori de evaluare | Pondere (%) Punctaj
maxim
1 Propunerea
financiara
Total oferta 90 0 puncte
financiara
2 Experienta in | Experienta 10 0 puncte
prganizarea de | Operatorul economic
evenimente similare | concretizata in
numarul de proiecte
similare din
domeniul organizarii
de evenimente pe
care le-a derulat
TOTAL OFERTA 100 100 puncte

Criterii - Factori de evaluare

1. Propunerea financiara fara TVA Punctaj maxim - 90
pct.

Descriere: Componenta financiara

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul

a) pentru cel mai scazut dintre preturile ofertelor se acorda punctajul maxim alocat
factorului de evaluare respectiv: 90 puncte;
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b) pentru alt pret decat cel prevazut la litera a) se acorda punctajul pentru pretul
»,n", astfel: Punctaj(n) = (pret minim ofertat/pret(n)) x punctajul maxim alocat: 90
puncte;

Preturile care se compara in vederea acordarii punctajului sunt preturile totale
ofertate fara TVA pentru prestarea serviciilor.

Experienta Operatorul economic concretizata in Punctaj maxim 10 pct.
numarul de proiecte similare din domeniul
organizarii de evenimente pe care le-a derulat

Punctajul aferent experientei specifice se va acorda astfel:
Experienta profesionala specifica constand in implicarea in minim:

- mai mult de 7 proiecte = 10 puncte
- intre 4 si 6 proiecte = 6 puncte
- intre 1 -3 proiecte = 3 puncte.

Pentru a fi punctata indeplinirea criteriului de tip ,,experienta” de catre prestator,
acesta trebuie sa faca dovada ca a desfasurat activitati similare in alte proiecte.
Simpla declaratie a unui ofertant in sensul mentionat nu este suficienta pentru a
puncta.

Pentru dovedirea experientei, Operatorul economic (ofertantul) va prezenta in
cadrul ofertei tehnice documentele justificative relevante, emise de catre terti,
care vor fi reprezentate de contracte Sl procese verbale de receptie aferente,
documente constatatoare sau alte documente relevante emise de catre
beneficiari, din care sa rezulte ca ofertantul a dus la bun sfarsit obligatiile
contractuale asumate.

Desemnarea ofertei castigatoare/ Algoritm de calcul scor final

Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei punctajelor aferente
fiecarui factor de evaluare, calculate conform algoritmului de calcul prezentat mai
sus. Oferta cu punctajul final cel mai mare va fi declarata castigatoare.

ALTE MENTIUNI

Prezentul caiet de sarcini se constituie ca anexa a contractului incheiat.

Toate cerintele privind caietul de sarcini si specificatiile tehnice sunt considerate
minimale si obligatorii.

Cerintele tehnice definite la nivelul caietului de sarcini, prin trimiterea standardelor,
la un anumit producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o
productie/metoda specifica de fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind
insotite de mentiunea ”sau echivalent”.

n situatia in care, din motive obiective, care nu au putut fi prevazute la data
initierii achizitiei, evenimentul nu se va putea organiza in perioada specificata in
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prezentul caiet de sarcini, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a modifica perioada
de desfasurare a evenimentului, in perioada de valabilitate a contractului. in
aceasta situatie, Beneficiarul va comunica Operatorului economic noua perioada
de desfasurare, cu minim 10 zile lucratoare anterior desfasurarii evenimentului.
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