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Autoritatea Nationala de Management al Calitatii in Sanatate

ORDIN Nr. 249%)
din 21 noiembrie 2017

privind aprobarea structurii comisiilor de evaluare in vederea acreditarii unitatilor sanitare cu paturi, pentru al Il-
lea ciclu de acreditare

Publicat in: Baza de date "EUROLEX"

*) Nota:

Text realizat la G&G CONSULTING, Departamentul juridic (V.M.)
Cuprinde modificirile aduse actului oficial publicate in M.Of., previzute in:
O. Nr. 136/07.06.2022 Publicat in M.Of. Nr. 596/20.06.2022

Articolele care au suferit modificiri sunt marcate cu albastru in Cuprins.
Pentru a le vizualiza, selectati articolul si dati click pe butonul Istoric.

Avand 1n vedere Referatul Serviciului juridic si relatii externe, aprobat cunr. 798/C.V. din 21.11.2017,

vazand Hotararea Colegiului director al Autorititii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr.
16/2017%*) privind aprobarea structurii comisiilor de evaluare 1n vederea acreditarii unitatilor sanitare cu
paturi, pentru ciclul II de acreditare,

in temeiul prevederilor art. 11 alin. (10) lit. ¢) coroborate cu cele ale art. 13 alin. (5) lit. a) si alin. (6) din
Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate,

*) Hotdrarea Colegiului director al Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 16/2017
nu a fost publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

presedintele Autorititii Nationale de Management al Calitéitii in Sinitate emite prezentul ordin.

Art. 1 - In vederea ducerii la indeplinire a Hotararii Colegiului director al Autoritatii Nationale de
Management al Calitétii in Sandtate nr. 16/2017 se aproba structura comisiilor de evaluare in vederea
acreditarii unitatilor sanitare cu paturi, pentru al II-lea ciclu de acreditare, care se stabileste conform
metodologiei prevazute in anexa care face parte integrantd din prezentul ordin.

Art. 2 - Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea 1.

Presedintele Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate,
Vasile Cepoi

Anexa

METODOLOGIE
privind stabilirea structurii comisiilor de evaluare in vederea acreditirii unititilor sanitare cu paturi,
pentru al II-lea ciclu de acreditare

Art. 1 - (1) Prezenta metodologie privind stabilirea structurii comisiilor de evaluare in vederea acreditarii
unititilor sanitare cu paturi, pentru al II-lea ciclu de acreditare, denumita in
continuare metodologie, reglementeaza regulile pentru stabilirea structurii comisiilor de evaluare pe categorii
profesionale, precum si algoritmul n vederea determinarii numarului de membri ai comisiilor necesari
evaluarii fiecérei unitd{i sanitare cu paturi In vederea acreditarii acesteia.

(2) Metodologia are ca scop indeplinirea necesitdfii majore de crestere a nivelului profesional si a calitégii
prestatiei tuturor evaluatorilor de servicii de sanatate specializati in evaluarea spitalelor, denumiti in
continuare evaluatori, in cadrul procesului de evaluare. Se urmareste asigurarea premisei primordiale pentru o
evaluare comparativ corecta a unitatilor sanitare cu paturi in cadrul celui de al II-lea ciclu de acreditare,
acordarea unor nivele de acreditare conforme cu realitatea, reducerea riscului de subiectivism si de favorizare
involuntard a unor unitati sanitare, respectiv de discriminare a altora in raport cu indicatorii comuni din
standardele de acreditare, consecinte majore ale nivelului profesional si experientei practice diferite ale
membrilor comisiilor de evaluare.
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(3) Metodologia se bazeaza pe schimbarea strategiei de formare, evaluare si perfectionare a evaluatorilor,
prin luarea deciziei de constituire a unui corp profesional limitat numeric, la un nivel care sa asigure, in caz de
disponibilitate totala, doua participari pe an la vizite de evaluare, la un rulaj complet al tuturor evaluatorilor
activi, iar continutul prezentei metodologii contureaza detaliile acestei directii strategice.

Art. 2 - Urmatorii termeni se definesc dupa cum urmeaza:

a) evaluator de servicii de sdndtate - persoani fizica definita la art. 2 lit. 1) din Legea nr. 185/2017 privind
asigurarea calitatii in sistemul de sanatate, specializatd in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sdndtate, care a obtinut, in conditiile legii, certificatul de absolvire a programului de formare si perfectionare
pentru evaluatori de servicii de sanitate sau evaluatori de spitale, dupa caz;

b) Registrul A.N.M.C.S. al evaluatorilor de servicii de sdndtate specializati pentru evaluarea
spitalelor (denumit in continuare REVES) - document cumulativ proprietate a Autoritatii Nationale de
Management al Calitatii in Sandtate, denumita in continuare A.N.M.C.S., organizat in format electronic ca
registru cu regim special ce include toate persoanele fizice certificate de catre A.N.M.C.S. sau terti, persoane
juridice roméane, abilitate prin lege, ca evaluatori de servicii de sanatate specializati pentru evaluarea
spitalelor in vederea acreditarii;

c) categorie profesionald - organizarea distincta a evaluatorilor activi inscrisi in REVES, in functie de
fiecare din cele trei profesii declarate 1n scris sau reiesind din dosarul personal ca fiind de bazi (medic,
asistent medical, alte profesii decat medic sau asistent medical);

d) fisd de identificare a spitalului (FIS) - document tipizat, elaborat de catre structurile de specialitate din
cadrul AN.M.C.S., prin care se solicita spitalului informatii despre datele de identificare si structura
organizatoricd si functionala;

e) fisa de calcul al duratei vizitei de evaluare (FCD) - document cumulativ specific fiecarui spital, al carui
model se aproba prin ordin al presedintelui A.N.M.C.S. si reprezintd, in varianta electronica de calcul tabelar,
instrumentul utilizat de catre A.N.M.C.S. in vederea calcularii duratei vizitei de evaluare si a numarului de
evaluatori necesari in vederea efectuarii acesteia in conditii optime.

Art. 3 - Numirul evaluatorilor ce intrd in componenta fiecarei comisii de evaluare se stabileste astfel incat
timpul necesar desfasurarii vizitei de evaluare sa nu depaseasca 5 zile si 8 ore pe zi, respectand drepturile
salariatilor din cadrul spitalului supus evaluérii cu privire la durata normala a timpului de munca.

Art. 4 - (1) Stabilirea numarului de evaluatori ce sunt necesari pentru desfasurarea vizitei de evaluare se
realizeaza utilizdnd succesiv urmatorii pasi:

a) se identifica, in baza FIS transmise de cétre unitatea sanitard cu paturi, numarul de ore necesar
completarii tuturor instrumentelor de lucru aplicabile in timpul vizitei de evaluare (durata vizitei efective in
spital, exceptand timpul alocat previzitei si postvizitei), fiind elaborata in acest sens FCD;

b) numirul de ore rezultat se imparte la 2, acesta fiind numarul minim de evaluatori In componenta unei
comisii de evaluare;

¢) in situatia 1n care se constatd depasirea a 5 zile si 8 ore pe zi/evaluator, in conditiile prevederilor art. 3,
se reia pasul anterior, mpartirea fiind facuta la 3;

d) pasii se repetd pana la incadrarea in cele 5 zile si 8 ore pe zi/evaluator, mirimea comisiei de evaluare
fiind datd de numarul astfel identificat.

(2) Dintre membrii comisiei de evaluare, calitatea de presedinte o indeplineste medicul cu cea mai mare
experientd (numar de evaludri) sau, pentru comisiile in a caror componentd sunt doi sau mai multi medici,
in caz de egalitate a numdrului de evaludri, primul medic repartizat in componenta comisiei.

(3) Atributiile presedintelui comisiei de evaluare se stabilesc prin ordin al presedintelui A.N.M.C.S.

Art. 5 - (1) Comisia de evaluare este coordonatd de un angajat al AN.M.C.S. desemnat prin ordin al
presedintelui AN.M.C.S.

(2) Atributiile coordonatorului comisiei de evaluare se stabilesc prin ordin al presedintelui A.N.M.C.S.

Art. 6 - La stabilirea componentei pe categorii profesionale a comisiei de evaluare, pentru asigurarea
credibilitatii evaludrii au fost avute in vedere urmatoarele criterii:

a) activitatile si procesele desfasurate la nivelul unitatilor sanitare cu paturi si, implicit, specificul listelor
de verificare utilizate in procesul de evaluare, respectiv aferente sectorului medical (managementul clinic) si
nemedical (managementul strategic si organizational);

b) numérul evaluatorilor inscrisi in REVES si structura, pe categorii profesionale, a REVES;

¢) principiul evaluare de catre egali (peer review) - conform caruia evaluarea activitatilor/proceselor
desfasurate se face de catre unul sau mai multi evaluatori cu competentd similard angajatilor din unitatea
sanitard cu paturi care desfasoara activitatile/procesele respective.

Art. 7 - Se stabileste numarul total de evaluatori care intré in structura comisiilor de evaluare (numar si
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categorie profesionald) conform prevederilor art. 4, 5 si 6, dupd cum urmeaza:

INumar total de evaluatori in| Numar evaluatori medici | Numar evaluatori asistenti | Numar evaluatori alte
comisie, din care: medicali specializari
1 - 1

1
1
1
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