MINISTERUL SANATATII
DIRECTIA GENERALA JURIDICA
COMPARTIMENT GUVERNANTA CORPORATIVA

PROIECT

SCRISOARE DE ASTEPTARI

in procesul de recrutare pentru ocuparea a 5 pozitii de membri

in Consiliul de Administratie al Companiei Nationale UNIFARM S.A.
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MINISTERUL SANATATI
DIRECTIA GENERALA JURIDICA
COMPARTIMENT GUVERNANTA CORPORATIVA

PREAMBUL

Prezenta scrisoare de asteptari a fost elaboratd in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completirile ulterioare, denumiti in continuare O.U.G.
nr. 109/2011 si ale Hotarérii Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
Ordonantei de urgent a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
denumita in continuare H.G. nr. 639/2023.

Scrisoarea de asteptiri face parte din setul de documente obligatorii cu care incepe procesul de selectie
a membrilor consiliului de administratie la intreprinderile publice (IP) si este parte a componentei initiale a

planului de selectie.

PREZENTARE GENERALA

Prezentarea societitii comerciale, scurt istoric

Compania Nationald Unifarm S.A., societate pe actiuni al cirei capital social este detinut integral de Statul
Romén prin Ministerul Sanatatii, este o companie de interes strategic national, care functioneazi pe bazi de
gestiune economicé si autonomie financiard. Cu o experienti de 90 de ani in piata farmaceutica nationala si
internationala, fiind in prezent unul dintre principalii distribuitori de produse farmaceutice si parafarmaceutice
din Roménia, CN Unifarm S.A. isi desfasoara activitatea ca parte integranti a sistemului de ocrotire a sanatatii,
in colaborare si sub autoritatea Ministerului Sanatatii.

C.N. UNIFARM S.A. provine din reorganizarea Regiei Autonome "Unifarm", fiind infiintatd prin Hotararea
Guvernului nr. 892/14.12.1998, avéand la bazi prevederile Legii nr. 15/1990 privind reorganizarea unitatilor
economice de stat ca regii autonome si societdti comerciale, cu preluarea integrali a activului si a pasivului
regiei autonome. Astfel, CN Unifarm S.A. functioneazi in conformitate cu prevederile HG nr. 892/ 1998, cu
modificérile si completrile ulterioare §i cu dispozitiile actului constitutiv aprobat prin Hotérarea AGEA nr.
103/09.05.2025.

Sediul social: municipiul Bucuresti, str. Av. Sinitescu nr. 48, sector 1
Numdr inregistrare la Registrul Comertului: 11999002908405

Cod Unic De Inregistrare Fiscala: 11653560

Atribut Fiscal: RO

Obiectul principal de activitate: Comert cu ridicata al produselor farmaceutice si medicale. Cod CAEN 4646

2/17



MINISTERUL SANATATII
DIRECTIA GENERALA JURIDICA
COMPARTIMENT GUVERNANTA CORPORATIVA

Organele de conducere: Adunarea Generald a Actionarilor, Consiliul de Administratie, Directorul General

Forma juridici de organizare a intreprinderii publice si incadrarea in una dintre categoriile: comercial,
de monopol reglementat sau serviciu public

Forma juridicd de organizare: societate comerciald pe actiuni care este organizati si functioneazi in
conformitate cu prevederile Legii societitilor nr. 31/1990.

Compania Nationald UNIFARM SA se incadreazi in categoria intreprinderilor publice cu rol comercial, avand
o misiune strategica in sustinerea sistemului national de sinitate. Activitatea sa se desfasoara in conditii de
piatd concurenfiald, fird a beneficia de drepturi exclusive, si include operatiuni comerciale necesare
indeplinirii obiectivelor de interes public.

Structura actionariatului societitii

Structura actionariatului este urmatoarea:

Nr. ert Denumirea actionarului ongeres in Nr. Valoarea
T f capitalul social % actiuni actiunilor
1 Ministerul San#tatii 100 197.184.812 | 492.962.030

Sectorul economic in care isi desfisoari activitatea

Compania Nationala UNIFARM SA isi desfisoard activitatea in sectorul sanititii, respectiv in domeniul
farmaceutic si al distributiei de produse medicale, cu rol strategic de interes public.

incadrare detaliati

1. Sector principal
¢ Sindtate / servicii suport pentru sistemul sanitar
UNIFARM nu furnizeaza direct servicii medicale, dar:
* asigura functionarea sistemului de sinitate prin aprovizionare;
* sustine spitale $i alte unitati sanitare publice.
2. Domeniu de activitate (economic)
¢ Industria farmaceutici — componenta de distributie si aprovizionare
Activitati specifice:
e achizitia de medicamente;
e distributia de medicamente si produse farmaceutice;
e furnizarea de dispozitive medicale si materiale sanitare;

o logistica si gestiune stocuri.
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3. Sector concurential

- A

e Activitatea se desfdsoara intr-un sector concurential reglementat;
*  coexistd cu operatori privati;

* este supusa reglementarilor specifice (ANMDMR, legislatie sanitara, achizitii publice).

Legislatie aplicabili domeniului de activitate al intreprinderii publice, inclusiv legislatia in domeniul
guvernantei corporative

1. Legislatie privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice
OUG 109/2011 privind guvernanta corporativi
* Obiectiv: stabilirea regulilor de administrare si control pentru intreprinderile publice.

o Principale prevederi:Separarea deciziei politice de managementul executiv:Introducerea
scrisorii de asteptdri si a planurilor de administrare si management;Stabilirea indicatorilor de
performantd pentru Consiliul de Administratie si conducerea executiva;Obligatia de
transparenta si raportare.

Legea 31/1990 privind societatile comerciale (actualizati)
* Reglementeazi functionarea juridica a societitilor pe actiuni, inclusiv:

o atributiile actionarului unic (statul); structura administrativi (CA, directori); capitalul social,
structura actionariatului.

Hotarari de Guvern

¢ Hotérarea Guvernului nr. 144/2010, privind organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii
¢ Hotédrarea Guvernului nr. 892/1998 privind infiintarea CN Unifarm SA.

* Hotardrea Guvernului nr.639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
OUG 109/2011;

2. Legislatie specifici domeniului sandtdtii si farmaceutic
A. Medicamente si produse farmaceutice

* Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sinititii, cu modificirile ulterioare — reglementeazi
functionarea sistemului de s3natate si aprovizionarea acestuia.

* Legea 266/2008 si OUG 28/2010 privind distributia si depozitarea medicamentelor.

o Regulamente si legislatic ANMDMR (Agentia Nationald a Medicamentului si Dispozitivelor
Medicale) privind: autorizarea distributiei medicamentelor; trasabilitatea produselor
farmaceutice; controlul calitatii.

B. Achizitii publice
e Legea 98/2016 si Legea 101/2016 privind achizitiile publice si contractele sectoriale.
* Regulile privind achizitiile in regim de urgenti (foarte relevante pentru UNIFARM).
C. Sanitate publica si materiale sanitare

¢ Legislatie privind dispozitivele medicale si materialele sanitare;
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* Reglementiri privind stocurile strategice de produse medicale.
3. Alte reglementiri relevante

* Legislafia financiar-contabild pentru intreprinderile publice (OMFP 1802/2014 — situatii financiare
anuale);

» Legislatia privind protectia datelor cu caracter personal (GDPR);

* Norme anticoruptie si integritate, in conformitate cu OUG 109 si legislatia national3.

CADRUL STRATEGIC

Politicile si actiunile UE in materie de sénatate publici urmresc si protejeze si si imbunétafeasca sinitatea
cetdtenilor din statele membre.

Strategia Nationald de Sanatate 2023-2030 (SNS) reprezinti angajamentul Ministerului Sanatatii, ca autoritate
centraldi de elaborare i coordonare a politicilor de sinitate la  nivel national.
(https://ms.ro/media/documents/Anexa_1_- SNS.pdf)

Obiective ale Strategiei Nationale de Sanidtate 2023-2030 care implicd in mod direct Intreprinderea publici:

¢ asigurarea necesarului de medicamente in spitale si farmacii;

e asigurarea disponibilititii, sigurantei si autenticititii medicamentelor.
Beneficiind de un portofoliu in continui dezvoltare, C.N. UNIFARM S.A. oferd o gami larga de produse
farmaceutice, medicamente, suplimente alimentare si dispozitive medicale, punand accentul pe abordarea

nevoilor specifice ale clientilor §i contribuirea la imbunititirea accesului la tratamente si terapii adecvate.

Prin propriile capacititi de distributie si logistici, C.N. UNIFARM S.A. asiguri o distributie eficientd cu
medicamente §i produse farmaceutice la nivel national.

Compania Nationalda UNIFARM S.A. se concentreazi atit pe nevoile generale cat si pe cele specifice ale
pacientilor si se asigurd ci medicamentele si tratamentele necesare sunt disponibile in cel mai scurt timp,
monitorizind continuu cererea de medicamente i tratamente specifice, ajustindu-si stocurile in functie de
nevoile pacientilor roméni si anticipand fluctuatiile potentiale ale pietei.

Astfel, C.N. UNIFARM S.A. s-a angajat si contribuie la continuitatea tratamentului si reducerea riscului de
intrerupere a terapiei pentru pacientii romani semnénd contracte cu producitorii nationali si internationali
pentru asigurarea continuitétii medicamentelor, in beneficiul pacientilor roméni.

CERINTE CONTEXTUALE

Contextul actual al CN UNIFARM S.A. este potentat de acei factori care-i determini performanta actuala si
stadiul actual de dezvoltare, care este probabil s impacteze semmificativ operatiunile, dezvoltarea si
performanta viitoare i pe care viitorii administratori si directori vor trebui si-i ia in considerare in planificarea
$i abordarea viitorului mandat. Dintre acestia, consideram c# cel mai mare impact il vor avea urmitoarele
circumstante interne:
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o Starea financiard a companiei;
o Guvernanta corporativd a companiei;
o Sistemele/tool-urile de management:

= MBO,

= managementul performantei

*  managementul riscurilor

=  managementul portofoliului de produse
o Gradul de digitalizare
o Atragerea si retentia de resurse umane calificate
o Asigurarea investitiilor necesare

Avand n vedere toate aceste circumstante, considerdm ci in viitorul mandat priorititile Consiliului de
Administratie vor trebui sa fie urmatoarele:

consolidarea afacerii in piata internd si internationald prin mentinerea parteneriatelor de afaceri existente,
introducerea de noi produse in portofoliu,

digitalizarea, prin achizitia si punerea in functiune de solutii software §i hardware pentru fluidizarea si
optimizarea proceselor de lucru,

realizarea de investitii in scopul de a dezvolta noi capacititi de depozitare in conformitate cu standardele
impuse de legislatie si de a le moderniza si retehnologiza pe cele existente,

realizarea unor politici de resurse umane care si asigure forta de munca de inalti calificare si retentia
acesteia pe termen lung,

relaionarea eficientd cu autorititile de reglementare din Roménia si din celelalte teritorii in care
intreprinderea activeaza, in scopul de a obtine i mentine toate autorizatiile si cerintele specifice industriei
farmaceutice,

mentinerea unui Sistem Integrat de Management al Calittii,

optimizarea proceselor de distributie in scopul reducerii costurilor de operare si a minimizarii impactului
asupra mediului Inconjurétor si protectiei personalului,

sustinerea proiectelor de sustenabilitate, responsabilitate sociald si preocuparea constant3 de a contribui la
protejarea mediului inconjurétor, la imbunétatirea vietii si stirii de sinatate a oamenilor,

mentinerea unui climat de transparent3 si incredere in relatiile cu stakeholderii,

menfinerea unui sistem de guvernanti corporativa care s asigure echilibrul si independenta organelor de
conducere, un management eficient al riscurilor, transparenta in relatiile cu partenerii si partile interesate
st un just management al performantei,

cregterea anuald a cifrei de afaceri nete anuale;

cresterea anuald a profitului net.

Directiile de actiune vor fi :

a. vanzarea §i comercializarea produselor din portofoliu In structura optima, prin structura optima
intelegandu-se acele produse care indeplinesc cumulativ urmitoarele cerinte :

- sunt necesare sistemelor de s3ndtate, facind parte din schemele de tratament - parte a protocoalelor
terapeutice avizate de autoritatile europene si nationale,

- pretul de vanzare asigurd societitii nivelul asteptat de profitabilitate, asigurand un raport calitate/pret
optim prin comparatie cu principalii competitori,
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- distributia acestora asigurd mentinerea in conditii optime a standardelor de calitate ale produselor.

b. completarea portofoliului cu noi produse necesare in schemele de tratament — parte a protocoalelor
terapeutice avizate de autoritdtile europene si nationale, care asigura societiitii nivelul minim de
profitabilitate stabilit conform cu punctul a de mai sus

Directiile de actiune asteptate sunt derivate din Politicile si actiunile UE in materie de sinitate publici si
Strategia Nationald de Sanitate 2023-2030 (SNS).

Compania isi sustine activitatea din fonduri proprii si nu beneficiazi de subventii de la bugetul de stat.

Compania nu finregistreazi pliti restante. Compania a finregistrat in_ultimii_doi_ani rezultate
operationale in crestere.

Misiune, viziune, obiective

Misiunea Companiei Nationale UNIFARM S.A., o companie farmaceutici nationald, de interes strategic, care
lucreazd in cooperare cu Guvernul Romaniei, prin Ministerul Sanatitii, este aceea de a furniza servicii de
inaltd calitate si produse inovatoare in domeniul sanatatii, pentru a asigura continuitatea tratamentului si a
medicamentelor pacientilor din Romania, la cele mai inalte standarde de calitate si la cele mai accesibile
costuri.

Viziunea companiei, {indnd cont cd Unifarm este o companie de interes strategic, cu o traditie indelungati in
sistemul sanitar din Roménia incepand din anul 1935, este de a actiona promt in toate situatiile, proiectele si
parteneriatele pe care le initiaza si le implementeazi. Politica companiei privind calitatea si siguranta are la
bazd intelegerea profund si detaliatd a sistemului de lucru din domeniul sanatatii, a exigentelor si nevoilor
acestuia, a pietei de medicamente, a nevoilor de medicamente a populatiei si a celor mai bune practici din
industria medicamentelor. Asadar, toate activititile companiei sunt organizate pentru a satisface aceste
necesitati particulare si specifice.

Clientul nostru este pacientul romén. Astfel, in numele si in interesul pacientului romén a fost organizati si
structuratd intreaga activitate. Calitatea, siguranta si dezvoltarea sustenabild constituie principiile de bazi in
derularea activitatii, care este orientatd in totalitate spre clientii si partenerii nostri, acestia fiind plasati in
centrul tuturor actiunilor si activititilor intreprinse de companie. Realizarea acestei politici se bazeazi pe
proiectarea, implementarea, certificarea i mentinerea unui sistem integrat de management al calitatii in
conformitate cu SR EN ISO 9001:2015.

Valorile care sunt promovate n companie, sunt integritate, loialitate, responsabilitate, respectul legii, echitate,
transparenta, profesionalism, deschidere fata de idei si abordiri noi, dialog si consens, confidentialitate.

Obiectivele strategice ale companiei sunt:
- Dezvoltarea C.N. UNIFARM SA in mediul economic si concurential national;
- Cresterea transparentei institutionale si comunicarea;
- Promovarea egalitatii de sanse.
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Avénd in vedere toate aceste aspecte, considerdm ca in viitorul mandat priorititile Consiliului de Administratie
vor trebui s fie urmatoarele:

Obtinerea si consolidarea pozitiei de lider al pietei farmaceutice din Romania, in domeniile considerate
esentiale de catre companie.

Alinierea strategiei si obiectivelor companiei la viziunea nationald si europeana in ceea ce priveste piata
farmaceutica. Dezvoltarea permanenti a Companiei in mod sustenabil si durabil, inclusiv prin implicarea,
initierea, implementarea si dezvoltarea de noi proiecte nationale si europene in domeniul sdnatatii.
Asigurarea tratamentului pacientilor roméni prin prevenirea si tratarea discontinuitatilor din piati, dar si
prin autorizarea si punerea pe piatd in mod proactiv a medicamentelor cu risc de discontinuitate.

Dezvoltarea, eficientizarea §i Imbunitatirea continui a capacititii de distributie nationald a
medicamentelor prin asigurarea autorizarii i contractarii pentru distributie a unui portofoliu complex si
complet de produse, la cele mai inalte standarde de calitate si la un raport optim calitate-pret.
Consolidarea §i promovarea brandului UNIFARM atét in plan intern dar si la nivel international, in
vederea obtinerii si pastrarii unei reputatii institutionale si de afaceri impecabile.

Cresterea §i pistrarea satisfactiei clientilor la nivel superior prin orientarea produselor, sarcinilor,
proceselor si proiectelor citre nevoile si asteptirile acestora, mentinerea increderii clientilor traditionali si
extinderea permanent? a bazei de clienti ca o conditie imperativa a performantei economice a companiei.
Extinderea si consolidarea permanents a unei retelei internationale de parteneriate care si permitd si sa
faciliteze atét asigurarea indeplinirii misiunii Companiei, a cresterii economice si comerciale, cit si a
reprezentdrii intereselor si imaginii Companiei In plan european si international.

Digitalizarea sistemelor si integrarea fluxurilor de date pe intreg lanful valoric, pentru perfectionarea
schimbului de informatii a comunicarii interne si externe si pentru sustinerea unei activitati proactive si
eficiente si eficace.

Implementarea softurilor dedicate de proces cu componenti de inteligent3 artificiala.

fmbunitatirea continua a performantei economice in acord cu principiile, valorile si indicatorii
standardului de buna guvernanta corporativa recunoscuti la si acceptati la nivel international.
Optimizarea permanentd a portofoliului de autorizatii si atestari specifice domeniului de activitate,
asigurand conformitatea cu reglementrile legale in vigoare, atat la nivel national cat si 1a nivel european.

Perfectionarea profesionald continud a echipei UNIFARM, dezvoltarea competentelor angajatilor prin
pregétire continud, evaluarea performantelor acestora si crearea unui mediu de lucru incluziv, echitabil,
motivant si bazat pe integritate, responsabilitate, asumare si toleranta zero fati de orice formi de mits sau
coruptie.

Dezvoltarea continui a portofoliului de autorizatii, pe toate formele de autorizare prevazute de legislatia
In vigoare, pentru a crea un portofoliu propriu de produse ale Companiei, menit si satisfaci nevoile,
asteptarile si exigentele clientilor.

Incheierea de parteneriate strategice cu asociatiile relevante de producitori europeni cu scopul de raspunde
adecvat si In orice moment solicitérilor pietei farmaceutice nationale.

Explorarea capacitdtilor de productie proprie impreund cu site-urile partenere, pentru acoperirea
medicamentelor vitale solicitate de piata farmaceutici din Romania.

Asigurarea in distributie a medicamentelor critice, precum si asigurarea unor stocuri corespunzitoare ce
pot fi disponibilizate i utilizate in situatii de urgenta.

Dezvoltarea i implementarea unei strategii coerente si sustenabile privind asigurarea medicatiei pe arii
terapeutice esentiale.

Implementarea unui sistem de management integrat pentru conformarea cu standardele internationale.
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ASTEPTARILE ACTIONARILOR

Asteptiri privind politica de investitii aplicabild intreprinderii publice

Rata cheltuielilor de capital este un idicator important in analiza bugetului companiei publice si reflecti cota
alocata investitfilor pe termen lung. Astfel, orientarea bugetului citre o dezvoltare pe termen lung inseamna
prioritizarea investitiilor direct productive si formarea de active durabile. Investitiile in activitatea productiva
formeazi potentialul economic vital al companiei.

OBIECTIV STRATEGIC
Dezvoltarea capacititii nationale de distributie a medicamentelor si dispozitivelor medicale

OBIECTIVUL  Financiar  privind | , ri;\1 MATORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI
politica de investitii ’

¢ optimizarea permanenti a portofoliului de autorizatii si atestiri specifice
domeniului de activitate, asigurdnd conformitatea cu reglementirile
legale in vigoare, atit la nivel national c4t si la nivel european
VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI
INDICATORI DE PERFORMANTA | (nivel minim de realizare)

CE REFLECTA PROGRESUL IN
ATINGEREA OBIECTIVULUI 2026 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Rata cheltuielilor de capital 0,03% 0,03% | 0,03% | 0,03% | 0,03%

Asteptiri privind politica de finantare aplicabili intreprinderii publice

Principala sursé financiard de investitii a Companiei o reprezinta autofinantarea, care poate fi completata cu
imprumuturi bancare, fonduri europene nerambursabile, precum si alte surse de finantare rezultate din
mecanisme, proiecte si programe europene. Compania isi fundamenteazi necesarul de investitii pe baza unui
plan de investitii anual/multianual aprobat de Consiliul de Administratie si supus aprobarii Adunirii Generale
a Actionarilor.

OBIECTIV STRATEGIC

Dezvoltarea capacitatii de distributie a medicamentelor

OBIECTIVUL
Financiar  privind | ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI
politica de finantare

® Elaborare si implementare strategii pentru cresterea vanzirilor in conditii de
profitabilitate

¢  Realizarea vanzarilor intr-o structura optima

e Asigurarea echilibrului financiar intre vanzare pe termen lung si termen scurt

INDICATORI DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
PERFORMANTA CE

REFLECTA 2026 2027 2028 2029 2030
PROGRESUL N

ATINGEREA

OBIECTIVULUI
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Rata lichiditatii | 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
curente
Levierul >0-<1 >0-<1 >0-<1 >0-<1 >0-<1

Fundamentare: Rata lichiditatii curente inseamna capacitatea de a actiona in situatii de crizi si de a
acoperi prin contractare directd si rapidd nevoile de medicamente pentru piata farmaceutici din
Roménia.

Formula de Calcul:
Rata de lichidatii curente = active curente (circulante) / datorii curente

Levierul = datorii totale / active totale

Asteptiri privind activitatea operationald a intreprinderii publice

Rata de rotatie a activelor subliniaza eficienta utilizarii activelor in sustenabilitatea i cresterea cifrei de afaceri.
Eficienfa utilizarii resurselor, este o conditie esenfiald pentru o companie care urmireste performanta si
eficineta activtitii.

Rata de rotatie a creantelor coroborat cu rata de recuperare a crentelor este un indicator de eficientd care
subliniazi care este perioada in care compania incaseazi creantele si in ce procent. Acest indicator trebuie
corelat la specificul pietei farmaceutice si la conditiile concurentiale din piat.

OBIECTIV STRATEGIC

Asigurarea necesarului de medicamente catre sistemul de sanatate .

OBIECTIVUL Financiar privind activitatea
operationala

ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

Stabilirea de parteneriate pentru distributia de medicamente
incasarea creantelor in termenul previzut in contract

INDICATORI DE PERFORMANTI\ CE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI {nivel minim de realizare)
REFLECTA PROGRESUL TN ATINGEREA | 2026 2027 2028 2029 2030
OBIECTIVULUI

Rata de rotatie a activelor 0,12 0,12 0,12 0,12 0,12

Rata de rotatie a creantelor 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Fundamentare: Autoritatea Publica Tutelard urméreste indicatorul “Rata de rotatie a creantelor” care

masoara cat de eficientd este intreprinderea publica in colectarea creantelor de la clientii sii. De asemenea
Autoritatea Publicd Tutelard urmareste indicatorul ,, Rata de rotatie a activelor” pentru a monitoriza activele
companiei,

Prin raportare la istoricul indicatorilor si la obiectivele financiare viitoare, s-au stabilit nivelurile minime
privind ratele de rotatie care asigurd un grad ridicat de certitudine cu privire la atingerea indicatorilor
financiari.

Nivelul minim asteptat pentru rata de rotatie a creantelor totale 2026-2030, are in vedere si posibilitatea de
crestere a termenelor de decontare a creantelor in sistemul medical din Roménia.

Formula de Calcul:
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Rata de rotatie a creantelor = cifra de afaceri neti / ( creante la inceputul perioadei ( T o ) + creante
la finalul perioadei T 1)/2

Rata de rotatie a activelor = cifra de afaceri neti / valoarea medie a tuturor stocurilor

Asteptéri privind rentabilitatea intreprinderii publice

Rata de crestere a cifrei de afaceri evidentiazi ritmul de evolutie al activitafii companiei, fiind un indicator
esential pentru potentialul de expansiune. Concomitent, rata de crestere a cifrei de afaceri aratd pozitionarea
si evolutia companiei in comparatie cu piata in care isi desfasoard activitatea.

OBIECTIV STRATEGIC

Asigurarea necesarului de medicamente citre sistemul de sanatate .

OBIECTIVUL Financiar

L L ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI
privind rentabilitatea

¢ Realizarea vanzarilor totale intr-o structura optima
® Incadrarea in nivelul planificat al cheltuielilor de exploatare

INDICATORI DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI {nivel minim de realizare)

PERFORMANTA CE | 2026 2027 2028 2029 2030
REFLECTA PROGRESUL iN
ATINGEREA OBIECTIVULUI

Rata de crestere a cifrei de | 2,48% 2,48% 2,48% 2,48% 2,48%
afaceri nete

Fundamentare: Autoritatea Publica Tutelari urmireste rata de crestere a cifrei de afaceri nete, pentru
a monitoriza daci intreprinderea isi dezvolti sau nu afacerea.

Nivelele minime ale indicatorilor sunt stabilite prin raportare la istoricul acestora si la valorile asumate prin
Planul de Afaceri pe care intreprinderea publici 1-a aprobat in Adunarea General.

Cresterea cifrei de afaceri va fi urmdrita in fiecare an, att procentual, cat si nominal.
Formula de Calcul

Rata de crestere a cifrei de afaceri nete = cifré de afaceri neticyen — cifrd de afaceri netii anerior/ Cifrd
de afaceri neta anterior

Asteptiri privind politica de dividende aplicabili intreprinderii publice

OBIECTIV STRATEGIC

Asigurarea necesarului de medicamente citre sistemul de sanatate .

OBIECTIVUL Financiar privind | \ )\ MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI
politica de dividend

®  Realizarea vanzarilor totale intr-o structura optima
e Incadrarea in nivelul planificat al cheltuielilor totale

INDICATORI DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI (nivel minim de realizare)
PERFORMANTA CE REFLECTA | 2026 2027 2028 2029 2030
PROGRESUL TN ATINGEREA

OBIECTIVULUI

Rata de plat3 a dividendelor | 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
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Fundamentare: Autoritatea Publica Tutelard, in calitate de actionar unic, stabileste un nivel minim de
distribuire a anuald a profitului sub forma de dividende, avand in vedere ca pentru bugetul de stat dividendele
oferite de intreprinderile publice reprezinti o sursi importanti de venit.

Valorile minimale ale indicatorului urmiresc si asigure un echilibru intre nevoia de sustinere a bugetului de
stat prin plata de dividende si nevoia de auto-finantare a intreprinderii publice pentru a asigura durabilitatea
afacerii si implicit plata de dividende pe termen lung.

Politica de dividende / varsdminte se va aplica in conformitate cu legislatia specificd in vigoare. Compania
trebuie sa asigure repartizarea profitului contabil rimas dupi deducerea impozitului pe profit, in conformitate
cu prevederile OG nr. 64/2001 cu modificarile si completirile ulterioare.

Actionarul unic se agteapt3 ca politica de dividende s fie corelatd cu imbunététirea performantei si reducerea
costurilor, sd existe astfel un echilibru intre dividende si politica de reinvestire pentru dezvoltarea gi
modernizarea Companiei care reprezinti priorititi.

Formula de Calcul: Rata de plati a dividendelor ;= dividende platite, / profit net,

Asteptiri privind obiectivele referitoare la calitatea si siguranta produselor

1. Asigurarea continuititii si sigurantei aprovizionarii

o Produsele furnizate (medicamente, materiale sanitare, dispozitive medicale) trebuie s fie
conforme cu standardele nationale si europene de calitate si sigurant3.

o UNIFARM trebuie si asigure disponibilitatea permanenta a stocurilor strategice, in special
pentru medicamentele vitale si materialele critice din spitale.

2. Respectarea reglementirilor in vigoare

o Respect strict al legislatiei: Legea 95/2006, reglementirile ANMDMR, OUG 28/2010,
normele privind trasabilitatea medicamentelor si siguranta pacientilor.

o Produsele distribuite trebuie si fie autorizate legal, cu certificate de conformitate si
documentatie completa.

3. Controlul calititii si prevenirea riscurilor

o Implementarea unui sistem intern de management al calititii, inclusiv controale periodice si
audit intern.

o Monitorizarea permanenta a lantului de aprovizionare pentru prevenirea erorilor, falsificirilor
sau pierderilor.

4. Transparenti si responsabilitate

o Raportarea incidentelor si a oricéror probleme de calitate catre autoritatea publica tutelars si
autoritatile de reglementare.

o Comunicare transparenti cu unitatile sanitare si publicul privind produsele disponibile si
eventualele limitari temporare.

5. Orientare citre interesul public
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o Deciziile privind stocurile i distributia trebuie si fie conforme cu interesul pacientilor si al
sistemului public de sanatate, chiar daci unele operatiuni nu sunt profitabile.

o Prioritizarea sigurantei pacientilor si a respectarii standardelor in toate activititile companiei,

OBIECTIV STRATEGIC

Asigurarea disponibilitatii, sigurantei si autenticititii medicamentelor

Obiectivul Nefinanciar
privind politica referitoare | ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI
la clienti

® mentinerea sistemului de asigurare a calitatii produselor

INDICATORI  CHEIE  DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI
PERFORMANTA CE

REFLECTA PROGRESUL iN | 2026 2027 2028 2029 2030
ATINGEREA OBIECTIVULUI

Rata de retentie a clientilor | 67,00% 67,00% 67,00% 67,00% 67,00%
Scorul satisfactiei clientilor | 64,00% 64,00% 64,00% 64,00% 64,00%

Fundamentare: Retentia clientilor are un impact semnificativ in succesul pe termen lung al afacerii
intreprinderii publice, iar Autoritatea Publici Tutelard monitorizeaza acest indicator pentru a putea stabili in
timp util masuri de remediere in cazul in care acestea sunt necesare.

Scorul satisfactiei clientilor este un indicator esential privind gradul de multumire al clientilor intreprinderii
publice cu privire la calitatea produselor acesteia. Se masoara prin sondaje directe in care clientii sunt rugati
sé evalueze gradul de satisfactie pe o scari de 1a 1 1a 5 iar Autoritatea Publici Tutelard monitorizeaza acest
indicator pentru a putea stabili in timp util mésuri de remediere in cazul in care acestea sunt necesare.

Formula de Calcul:
Rata de retentie a clientilor (= numar de clienti;— numir de clienti noi;/ numar de clienti
Scor de satisfactie clienti (= numir de evaludri de 4 si 5,/ total numdr evaludri,

Asteptiri privind obiectivele referitoare la angajati (include categoriile de indicatori referitoare la
angajati, crearea de noi locuri de munca, egalitatea de gen)

Compania aplici si isi propune sd mentind o culturd organizationali a responsabilitatii sociale bazata pe etici
si integritate in afaceri, respect pentru drepturile partenerilor, echitate sociali si economica, tehnologii
prietenoase fafi de mediu, legalitate si climat organizational sanstos in relatiile de muncd, transparenti fatii de
Autoritatea Publica Tutelard, implicare in comunitate prin actiuni de responsabilitate social.

OBIECTIV STRATEGIC

Asigurarea necesarului de medicamente citre sistemul de sanatate .

OBIECTIVUL Nefinanciar

- ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI
privind resursa umana

¢  Realizarea planului de instruire profesionala
® Implementarea politicii de resurse umane

INDICATORI DE | VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI (nivel minim de realizare)

PERFORMANTA CE REFLECTA | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
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PROGRESUL TN ATINGEREA
OBIECTIVULUI

Instituirea unui sistem de
siguranta a angajatilor

DA

DA

DA

DA

DA

Numarul de instruiri in
materie de sigurant

Rata cadrelor superioare de
conducere de sex feminin

30%

30%

30%

30%

30%

Diferenta de remunerare
intre angajatii de sex feminin
si cei de sex masculin

0%

0%

0%

0%

0%

Numar echivalent norma

intreagd de angajati

65

65

65

65

65

Noi locuri de munci adiugate
in cursul anului

5

5

5

5

5

*In conformitate cu prevederile Ordinului nr.651/2024 privind stabilirea nivelului minim al indicatorilor de
performanta la intreprinderile publice

Asteptiri privind politica de inovare

OBIECTIV STRATEGIC

Realizarea unor activititi pentru achizitia de noi medicamente

OBIECTIVUL Nefinanciar privind

inovarea

ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

Obtinerea Autorizatiilor de Punere pe Piat3

INDICATORI DE PERFORMANTA

CE REFLECTA PROGRESUL

VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI (nivel minim de realizare)

iN

ATINGEREA OBIECTIVULU! 2026 2027 2028 2023 2030
Ponderea vanzarilor de servicii si | 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5%
produse noi

*in conformitate cu prevederile Ordinului nr.651/2024 privind stabilirea nivelului minim al indicatorilor de
performanta la intreprinderile publice

Fundamentare: Autoritatea Publici Tutelarsd a CN Unifarm S.A. va stabili indicatori minimali privind
aducerea unor noi produse in portofoliu, pentru fiecare an din mandatul consiliului de administratie.

Prin Scrisoarea de Asteptari ponderea vanzirilor de produse noi se stabileste la un nivel estimativ minimal,
avandu-se in vedere gradul mare de incertitudine in ceea ce priveste preturile cu care aceste produse vor putea
fi vAndute n perioada urmitoare.

Indicatorul trebuie corelat si cu durata de autorizare a unui produs, care poate fi in medie de 2 — 2,5 ani.

Datorita formulei de calcul, ponderea se diminueaza chiar daci numarul de produse noi este in cregtere de la
un an la altul, Intrucét baza la care se raporteazi este mai mare datoriti produselor noi din anii anteriori.

Valoarea estimativa din Scrisoarea de Asteptiri are un caracter minimal si va fi adaptatd anual la situatia reala,
respectiv la Proiectele de cercetare-dezvoltare finalizate cu dezvoltare de produse si cu Autorizatiile de Punere

in Piatd obtinute.

Formula de Calcul: Ponderea vanzirilor de produse noi = vanziri de produse noi;/ total vanziri
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Asteptari privind guvernanta corporativi

OBIECTIV STRATEGIC

Asigurarea necesarului de medicamente citre sistemul de sanatate .

OBIECTIVUL Nefinanciar
guvernanta corporativa

privind

ACTIUNI MAJORE CE CONDUC LA ATINGEREA OBIECTIVULUI

© mentinerea si consolidarea structurii de guvernanti corporativi din cadrul

intreprinderii publice;

o convocarea sedinfelor Consiliului de Administratie cu respectarea termenelor si

conditiilor impuse de legislatia relevanti in acest sens;

o identificarea riscurilor interne si externe specifice activititii intreprinderii
publice si stabilirea unor masurilor eficiente de prevenire a producerii acestora.

INDICATORI DE PERFORMANTA CE

VALOAREA ESTIMATIVA TINTA ANUALA A INDICATORULUI {(nivel minim de

REFLECTA PROGRESUL TN ATINGEREA realizare)

OBIECTIVULUI 2026 2027 2028 2029 2030
Numarul de reuniuni ale consiliului de | 4 4 4 4 4
administratie

Stabilirea politicilor de gestionare a | DA DA DA DA DA
riscurilor

Rata membrilor de sex feminine n | 33,33% 33,33% 33,33% 33,33% 33,33%
consiliul de administratie

Rata membrilor independenti in | >50% >50% > 50% >50% > 50%
consiliul de administratie

Valoarea totald a pachetului de | conform legii* conform legii* | conform conform conform
remunerae legii* legii* legii*
Rata de participare la reuninile | 100% 100% 100% 100% 100%
consiliului de administratie

*in conformitate cu prevederile Ordinului nr.651/2024 privind stabilirea nivelului minim al indicatorilor de
performanta la intreprinderile publice

Asteptiri cu privire 1a comunicarea cu organele de administrare si conducere

Ministerul Sanétatii, in calitate de APT, isi manifesti interesul de a sprijini activitatea companiei intr-
un mod constructiv §i transparent si de a colabora cu membrii consiliului de administratie si conducerea
executiva pentru identificarea modalititilor de Tmbunititire a performantelor intreprinderii publice si de
gestionare eficientd a resurselor acesteia, pentru a atinge obiectivele stabilite.

Asteptarile Ministerului Sanatatii sunt in concordanti cu prevederile O.U.G. nr. 109/201 1, precum si
cu anexa nr. 1b la normele metodologice, aprobate prin H.G. nr. 639/2023.

Frecventa raportarii informatiilor este cea previzutd de actele normative aplicabile precum si la
solicitarea Ministerului S#natatii, referindu-se, dupd caz, la necesitatea evaluirii activitdtii membrilor
consiliului de administratie si conducerea executivd conform O.U.G. nr. 109/2011. Orice posibild deviere de
la indicatorii de performanta stabiliti prin contractul de mandat ce se va incheia, trebuie comunicati in scris
APT in cel mai scurt timp posibil, de indati ce consiliul de administratie identifica un risc in acest sens.

Ministerul Sandtétii se asteaptd ca administratorii sa efectueze o identificare atentd a riscurilor si s

consulte actionarul in timp util, in cazul in care se previzioneazi devieri fatd de tintele estimate.
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Planul de administrare pe care membrii consiliului de administratie vor trebui si-1 elaboreze conform
legislatiei guvernantei corporative, va reflecta prin actiuni concrete, asteptéri exprimate de actionar prin
scrisoarea de asteptiri, pentru urmdtorii patru ani. De asemenea, pe baza acestuia, consiliul de administratie
Isi va desfasura activitatea pe toati durata mandatului si va indeplini indicatorii de performanta financiari si
non-financiari, negociati si aprobati de citre Adunarea Generali a Actionarilor companiei.

Administratorii vor sustine o activitate transparent si vor asigura publicarea pe pagina de internet a

companiei a tuturor informatiilor publice previzute de legislatia aplicabila.

Asteptari privind sistemul de control intern/managerial si managementul riscului

Consiliul de Administratie trebuie s identifice principalii indicatori de risc cu referire la activitatea Companiei
$i sa 1i monitorizeze permanent cu scopul de a reduce gradul de expunere al institutiei la efectele unor riscuri
inerente: economico-financiare, comerciale, juridice, patrimoniale, operationale, etc.. In temeiul prevederilor
art. 4 alin. 3 din Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial i controlul financiar
preventiv, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare, Compania dispune de un sistem de control
intern/managerial ce permite parfial conducerii Companiei si Consiliului de Administratie s furnizeze o
asigurare rezonabild ¢ fondurile gestionate in scopul indeplinirii obiectivelor generale si specifice sunt
utilizate in conditii de legalitate, regularitate, eficacitate, eficienti §i economicitate. Aceasta declaratie se
intemeiaza pe o apreciere realistd, corectd, completi si demni de incredere asupra sistemului de control
intern/managerial al Companiei, formulati in baza autoevaluirii acestuia.

Sistemul de control intern/managerial cuprinde partial mecanisme de autocontrol, iar aplicarea masurilor
vizeaza cresterea eficacititii acestuia avand la baza evaluarea riscurilor.

Mentinerea, imbundtatirea si eficientizarea continui a sistemului de management integrat calitate si a
sistemului de management anticoruptie, in conformitate cu cerintele standardelor de referintd ISO 9001:2015,
1SO 37001:2025.

Asteptiri in domeniul eticii, integrititii si guvernantei corporative

Administratorii vor avea obligatia de a cunoaste si sustine valorile etice ale intrerinderii publice respectand
si aplicand reglementdrile cu privire la etici, integritate, evitarea conflictelor de interese, prevenirea si
raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregulilor. In acest sens vor respecta prevederile
Codului de Etici al companiei care stabileste principii si reguli menite si determine o conduiti onesti sisa
creeze o culturd organizationald bazati pe standarde de integritate, in conformitate cu legislatia in vigoare.

De asemenea, administratorii vor avea obligatia de declarare a averilor, intereselor si bunurilor primite cu titlu
gratuit se realizeazd in conformitate cu prevederile legale. In conformitate cu prevederile Legii nr. 176/2010
privind integritatea in exercitarea functiilor si demnititilor publice, pentru modificarea si completarea Legii
nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si
pentru modificarea si completarea altor acte normative.

In ceea ce priveste responsabilitatea corporativa, administratorii societitii vor continua demersurile realizate,
mai ales din perspectiva alinierii la standardele europene si cresterea calitatii procesului de raportare de la an
la an, pentru a spori transparenta si a prezenta indicatori relevanti adaptati la nevoile actionarilor.
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Administratorii CN Unifarm S.A. vor actiona pentru:

respectarea obligatiilor care ii revin intreprinderii publice, conform obiectului de activitate;
promovarea si respectarea principiilor asumate prin Codul de Etic;

cresterea eficientei economice a societatii;

indeplinirea obligatiilor catre Bugetul de stat si Bugetul asiguririlor sociale de stat;

largirea gamei de produse farmaceutice din portofoliu pentru maximizarea profitului;

orientarea managementului Companiei spre dezvoltarea afacerii in conditii de integritate si
transparenta;

intarirea rolului de companie nationala printr-o dezvoltare comerciald si economici sustinutd si
coerentd, prin maximizarea participarii Companiei la piata concurentiali din Romania;

realizarea obiectivelor de investitii in infrastructurd critici, in spetd modernizarea si largirea
capacitatilor de depozitare a produselor farmaceutice in regim de temperatura controlats, precum sia
capacitatii de transport si distributie a produselor farmaceutice in conditii de maxima siguranta.
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